
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

IBRAHIM SEYBOU 
Issa 

Ingénieur Informatique et 
télécommunication 

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE 

  

A PROPOS DE MOI 

Au-delà des contextes techniques variés 

dans lesquels je suis intervenu, mon goût 

pour le travail en équipe et mon esprit de 

synthèse reconnu m'ont conduit à 

occuper des fonctions transversales. 

Ainsi, ma capacité à convaincre et ma 

rapidité d'adaptation constituent mes 

principales clés de réussite au sein 

d'équipes pluridisciplinaires. 

INGENIEUR CONSEILS | ILM Niger 

Mai 2022 – Aujourd’hui 

➢ Assister lors de l’achat des articles informatiques et assurer le service après-vente, 

à savoir : 

• Installation des articles vendus et paramétrage réseau (au besoin du client) ; 

• Dépannage (hard et soft) des ordinateurs et du réseau. 

CHEF DE PROJET | HMA GLOBAL TRADING AGENT 

Octobre 2020 – Avril 2022 

➢ Participer à la définition de la stratégie logistique : 

• Assurer la mise en œuvre opérationnelle de la stratégie logistique ; 

• Organisation des chaînes logistiques ;  

• Mesure de la performance ; 

• Mise en œuvre de nouveaux processus. 

➢ Fonction de chef de projet : 

• Rédaction des cahiers de charges et planification ; 

• Suivi de la coordination efficace d’équipe technique du projet ; 

• Organisation de COPIL et compte-rendu ; 

• Piloter les actions de digitalisation ; 

• Coordonner les projets web avec les différentes parties prenantes ; 

• Fixer les couts de projets et les repères de productivité ; 

• Gérer et contrôler avec succès les budgets ; 

• Gestion des risques et du changement. 

 
STAGIAIRE | ZAMANI TELECOM (Ex ORANGE NIGER) 

Aout 2019 – Janvier 2020 

➢ DRSI Service Ingénierie Supports aux chefs de projets CRM et SI Core Network 

• Création des profils client, 

• Transformation des produits et services, 

• Optimisation des opérations,  

• Assistances des collaborateurs en front office, collaborations avec les 

services ventes. 

STAGIAIRE | ZAMANI TELECOM (Ex ORANGE NIGER) 

Aout 2018 – Janvier 2019 

➢ DRSI/SMC Supports aux pilotes des services 

• Suivi des plaintes clients, Remontée et suivi des incidents,  

• Etablissement des KPI,  

• Améliorer les reportings sur Excel,  

• Production déploiement et maintenance des rapports et des Dashboard 

LOGICIELS ET OUTILS 

Adresse : 
Niamey, Niger 

Email : 
iibrahimseybou@gmail.com 

Mobile : 
+22792292790 

MS OFFICE & OFFICE 365        

UML & MERISE                             

MYSQL, POSTGRESQL              

HTML/CSS, PHP                        

TABLEAU SOFTWARE              

POWER BI                                                                      

ASTELLIA                                    

VMWARE, VIRTUAL BOX        

CISCO PACKET TRACER  

GNS3 

ATOLL 

WIRESHARK    

NAGIOS        

 

EQUIPEMENTS RESAUX 
CISCO 

TPLINK 

DLINK 

FORTINET 



 

Internet Sport Lecture 

COMPÉTENCES 

  
➢ Systèmes : 

• Préparation et déploiement des images systèmes (Windows et linux)  

• Installation et configuration des services : Active directory/DNS/DHCP/SSH... 

sous plateforme Windows server 2008/2012 ; 

• Maitrise de l’environnement Linux (Client et Serveur) 

➢ Réseau informatique :  

• Maitrise du programme de la certification CCNA Routing and Switching ; 

• Maitrise de l’adressage IPv4 et IPv6 et du câblage RJ45 ; 

• Installation et configuration de réseau LAN (VLAN, RSTP, PVST+ EtherChannel) ; 

• Installation et configuration des réseaux téléphoniques IP (Asterisk) ; 

• Connaissances approfondies sur les réseaux étendus « WAN » (RIPv2, BGP 

EIGRP, OSPF, FRAME RELAY, ADSL, VDSL IPMPLS) ; 

• Mise en place des solutions de sécurité sur les LAN (contrôle d’accès aux 

équipements réseaux Cisco par AAA, ACL, @MAC, Private VLAN, Serveurs 

RADIUS, TACACS) ; 

• Déploiement du Cisco ASA pour le pare-feu et les Services NAT et PAT ; 

• Implémentation et paramétrage de VPN Site to Site. 

➢ Télécommunications : 

• Architectures et fonctionnement des réseaux GSM/GPRS/EDGE, UMTS, LTE ; 

• Planification et Optimisation des réseaux GSM/GPRS/EDGE, UMTS, LTE ; 

• Gestion des projets supports et incidents ; 

• Maintenance et amélioration des outils supports. 

➢ Bases de données : 

• SGBD (ACCESS, MySQL, PostgreSQL), Installation et configuration ; 

• Sauvegarde, restauration et réplication des bases de données ;  

➢ Gestion des projets (Référentiel PMI) :  

• Pilotage Qualité-Coûts-Délais ; 

• MS Project (Planifier, piloter, gestion des coûts avec suivi de budget), 

• Coordination technique, Bilan et évaluation d’impact ; 

➢ Gestion des risques :  

• Identification, Evaluation, Analyse qualitative et quantitative des risques et 

leurs maitrises ; 

• Construction et animation de plans de levée de risques ; 

• Cartographie des risques ; 

• Conception et Suivi des matrices des risques et des tableaux de bord ; 

➢ Gestion des processus métiers :  

• Processus de gouvernance et sécurité des SI,  

• Processus et architecture des entreprises,  

• Approche processus et excellence opérationnelle, 

• Cartographie des Processus et risques-conformité-qualité. 

➢ Conduite du changement :  

• Analyser l’évolution de la société, de sa structure, de son organisation et de 

ses compétences ; 

• Mesurer l’impact du changement sur le travail des utilisateurs, 

• Réaliser et exécuter un plan de communication auprès des acteurs concernés 

➢ Master pro en gestion et économie des TICs à l’ESMT/Dakar     | Aout 2018 

➢ Ingénieur des Travaux Télécommunications à l’ESMT/Dakar      | Mai 2017  

➢ CCNA Routing & switching et CCNA Security à ESMT/Dakar        | Mai 2016   

➢ Diplôme de TS des Télécommunications à l’EST/ Niamey             | Juin 2015  

➢ Baccalauréat Série D au CSP Macis de Dosso                                   | Juin 2012 

FORMATION 

  

CENTRES D’INTERET 

PERSONNALITE 
SENS DU SERVICE,  

ESPRIT D’EQUIPE,  

DYNAMISME  

ESPRIT MANAGERIAL, 

LEADERSHIP NATUREL, 

RIGOUREUX  

 

 
LANGUES 

REFERENCES 

Ridouane SALISSOU : 97165216 

DGA de ILM Niger 

Abdoul Kader AMADOU : 96293938 

Directeur des Opérations à HMA 

Global Trading Agent, 

HASSANE Koura : 91080806 

Ingénieur chef de projet Zamani 

Com Niger, 

RESEAUX SOCIAUX 

Jeux Voyage Photographie 

Anglais

Français

ArabeZarma

Haoussa

https://www.linkedin.com/in/issa-ibrahim-818b3212b
https://join.skype.com/invite/KijjFsX5te1p
https://twitter.com/iibrahimseybou?t=aVOE8xWTWLa5xDVXoc3TjA&s=09

